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Si la sociedad cuenta con un Cédigo de Etica, indique lo siguiente:

COMITE 3 : -
a. Se encuentra a disposicion de:

Denominacion del Comité:  [COMITE DE REMUNERACIONES po

Fecha de creacion: 2/15/2018 Si No
Accionistas X

N " . Establecer politicas y procedimientos para el cumplimiento de las funciones del Comité de - -

Principales funciones: Remuneraclones Demas personas a quienes les resulte aplicable X

Del publico en general X

b. Indique cual es el area y/o persona responsable para el seguimiento y cumplimiento del Cédigo de Etica.

Principio 22: Cédigo de Etica y conflictos de interés En caso sea una persona la encargada, incluir adicionalmente su cargo, el area en la que labora, y a quien
Pregunta IIl.15 reporta.
Si | No Explicacién: A »
) ) ) n i ; ea encargada DIRECTORIO
¢La sociedad adopta medidas para prevenir, detectar, Al han wcla piaca i pars prevens, cetecier, 9
manejar y revelar conflictos de interés que puedan X manejar y revelar conflictos de interés que se
pudieran presentar Persona encargada
presentarse?

Nombres y Apellidos Cargo Area Persona a quien reporta

Indique, de ser el caso, cual es el area y/o persona responsable para el seguimiento y control de posibles
conflictos de intereses. De ser una persona la encargada, incluir adicionalmente su cargo y area en la que
labora.

c. ¢Existe un registro de casos de incumplimiento a dicho Cédigo?

Area encargada Directorio si [ No [x]

d. Indique el nimero de incumplimientos a las disposiciones establecidas en dicho Cédigo, detectadas o

Persona encargada denunciadas durante el ejercicio.
Nombres y Apellidos Cargo Area |
0

Numero de incumplimientos

Pregunta lIl.16 / Cumplimiento

Si | No Explicacion:
Si se cuenta con el respectivo codigo de ética.

a. ¢La sociedad cuenta con un Cédigo de Etica
cuyo cumplimiento es exigible a sus Directores,
gerentes, funcionarios y demas colaboradores " dela |
sociedad, el cual comprende criterios éticos y de
responsabilidad profesional, incluyendo el manejo de
potenciales casos de conflictos de interés?

E . i |No se ha considerado.
b. ¢El Directorio o la Gerencia General aprueban

programas de capacitacion para el cumplimiento del X
Cadigo de Etica?

() El Cédigo de Etica puede formar parte de las Normas Internas de Conducta.

(**) El término colaboradores alcanza a todas las personas que mantengan algin tipo de vinculo laboral con la sociedad,
independientemente del régimen o modalidad laboral.
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Pregunta .18 Principio 23: Operaciones con partes vinculadas
Si | No Explicacion: Pregunta 119
. . ) Si, recae en elDirectorio esta funcién. Si No Explica‘:ién:
a. ¢El Directorio es responsable de realizar Considerado como politica de debido conocimiento en
seguimiento y control de los posibles conflictos de X a. ¢El Directorio cuenta con politicas y el Manual de prevencién de riesgos de LAFT
interés que surjan en el Directorio? procedimientos para la valoracién, aprobacién y
— revelacion de determinadas operaciones entre la
. o |No se sefiala tal disposicion. . . ,
b. En caso la sociedad no sea una institucion sociedad y partes vinculadas, asi como para -
financiera, ¢ Tiene establecido como politica que los conocer las relaciones comerciales o personales,
miembros del Directorio se encuentran prohibidos de X directas o indirectas, que los Directores mantienen
recibir préstamos de la sociedad o de cualquier entre ellos, con la sociedad, con sus proveedores
empresa de su grupo econémico, salvo que cuenten o clientes, y otros grupos de interés?
con la autonizacion previa del Directorio?
; ; Si, se contempla la intervencion de asesores externos.
) — [No 2= sefiala tal Aisposicion. b. En e!‘ caso de operaciones de especial
c. Encaso la sociedad no sea una institucion relevancia o complejidad, ;Se contempla la -
financiera, ¢ Tiene establecido como politica que los intervencién de asesores externos independientes
miembros de la Alta Gerencia se encuentran prohibidos X para su valoracién?
de recibir préstamos de la sociedad o de cualquier
empreja de s,‘; grupo ‘ec:;ég‘uco.r 3?“;0 que cuenian a. De cumplir con el literal a) de la pregunta 111.19, indique el(las) area(s) de la sociedad encargada(s)
con autorizacion previa irectono: del tratamiento de las operaciones con partes vinculadas en los siguientes aspectos:
a. Indigue la siguiente informacion de los miembros de la Alta Gerencia que tengan la condicion de Aspectos Area Encargada
accionistas en un porcentaje igual o mayor al 5% de la sociedad. Valoracion
Aprobacion
. . : % sobre el total de i6
Nombres y apellidos Cargo Numero de acciones ¢ acclones Revelacion
b. Indique los procedimientos para aprobar transacciones entre partes vinculadas:
c. Detalle aquellas operaciones realizadas entre la sociedad y sus partes vinculadas durante el
[% del total de acciones en poder de la Alta Gerencia | of ejercicio que hayan sido importantes por su cuantia o por su materia.
Nombre o denominacion Naturaleza de la Tipo de la
. . , () P Importe (S/.)
social de la parte vinculada vinculacién operacion
Consorcio Internacional de Aseguradores Asesoria y asistencia
de Crédito técnica 780,995
|Por propiedad y/o gestién
Cesce Cuenta por cobrar
|Por propiedad y/o gestion
Cesce Cuentas por pagar
|Por propiedad y/o gestion
(*)Para los fines de la vinculacion se aplicaran los criterios de vinculacion contenidos en el Reglamento de Propiedad
Indirecta, Vinculaciéon y Grupos Econémicos.
d. Precise sila sociedad fija limites para realizar operaciones con vinculados:
si [ No [x ]
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Principio 24: Funciones de la Alta Gerencia
Pregunta I11.20 / Cumplimiento

b. En caso la sociedad abone bonificaciones o indemnizaciones distintas a las determinadas por mandato

Si No Explicacion: o
. » t — S, 1as funclones estan daraments establecidas on legal, a la Alta Gerencia, indique la(s) forma(s) en que éstas se pagan.
a. ¢lLa sociedad cuenta con una polilica ciara ae el Estatuto y Manual de Organizacion de la "
delimitacion de funciones entre la administracion o sociedad . Gorencia General Gerentss
gobierno ejercido por el Directorio, la gestién ordinaria a X Entrega de acciones [ ]
cargo de la Alta Gerencia y el liderazgo del Gerente Entrega de opciones - |
General? Entrega de dinero - -
. . . Otros / Detalle
b. ¢Las designaciones de Gerente General y presidente I
de Directorio de la sociedad recaen en diferentes X c. En caso de existir un componente variable en la remuneracién, especifique cuales son los principales
personas? aspectos tomados en cuenta para su determinacion.
) Si cuenta con la autonomia sufidiente. Toma en consideracion los resultados de la sociedad
c. ¢La Alta Gerencia cuenta con autonomia suficiente
para el desarrollo de las funciones asignadas, dentro del
marco de politicas y lineamientos definidos por el X d. Indique si el Directorio evalud el desempeno de la Gerencia General durante el ejercicio.
Directorio, y bajo su control? Si |II No |:|
d. ¢La Gerencia General es responsable de cumplir y e TN PN UM PR S R AR

. o ) : I lir la politica de enterga de infromacié
hacer cumplir la politica de entrega de informacion al X ala;?r'e:t‘::’o" pofitica de enterga de Infromacion

Directorio y a sus Directores?
} i " PILAR IV: Riesgo y Cumplimiento
e. (El Directorio evalia anualmente el desempeiio de la fs';:::t:aé“;:'::“’mpeﬁ“ o pestion e goy P

Gerencin Gensral en funciin de estindares bien B Principio 25: Entorno del sistema de gestion de riesgos
definidos?
Pregunta IV.1
f. ¢La remuneracion de la Alta Gerencia tiene un Si, tiene ambos componentes. Si | No Explicacion:
componente fijo y uno variable, que toman en Si, las politicas sobre gestion de riesgos son
consideracién los resultados de la sociedad, basados en a. ¢El Directorio aprueba una politica de gestion aprobadas por el Directorio.
una asuncién prudente y responsable de riesgos, y el X integral de riesgos de acuerdo con su tamaro y
cumplimiento de las metas trazadas en los planes complejidad, promoviendo una cultura de gestion de X
respectivos? riesgos al interior de la sociedad, desde el Directorio y la

Alta Gerencia hasta los propios colaboradores?
a. Indique la siguiente informacion respecto a la remuneracion que percibe el Gerente General y plana

erencial (incluyendo bonificaciones). " . . 2
g ( ye ) b. ¢La politica de gestion integral de riesgos alcanza a
Remuneracion (*) todas las sociedades integrantes del grupo y permite X
Cargo - i una visién global de los riesgos criticos?
Fija Variable
Gerente General 0.2100 0.0500 ¢ La sociedad cuenta con una politica de delegacién de gestion de riesgos que establezca los limites de
|Plana Gerencial 0.3300 0.0300 riesgo que pueden ser administrados por cada nivel de la empresa?
(*) Indicar el porcentaje que representa el monto total de las retribuciones anuales de los miembros de la Alta Gerencia, respecto .,
del nivel de ingresos brutos, segun los estados financieros de la sociedad. Si No I:l
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Principio 26: Auditoria interna

Pregunta IV.2
’ - — Pregunta IV.4
Si No Explicacion: 9 - e—
) ) ) Si la Gerencia General es responsable del Si No Ex pl|cacmn:

a. ¢La Gerencia General gestiona los riesgos a los sistema de gestion de riesgos. ) ) . L Si cumple labores de auditoria exclusiva

que se encuentra expuesta la socjedady los pone en X da. GE" auditor interno realiza labores de auditoria en

conocimiento del Directorio? forma exclusiva, cuenta con autonomia, experiencia y
especializacion en los temas bajo su evaluacion, e X

b slaG 2 G f ble def sish LR Gerencia.Ganeralias responsabie el caso ho independencia para el seguimiento y la evaluacion de

A a eren_c;a eneral es !ES,OOHISG e ae sr.s_‘gma exista un comité de riesgos. la eficacia del sistema de gesﬁén de ﬁGSQOS?

de gestion de riesgos, en caso no exista un Comité de X

Riesgos o una Gerencia de Riesgos? ) o B Si.
b. ¢Son funciones del auditor interno la evaluacion

é
. . ermanente de que toda la informacion financiera

¢ La sociedad cuenta con un Gerente de Riesgos? P .q . L

generada o registrada por la sociedad sea valida y X
Si |:| No m confiable, asi como verificar la eficacia del

cumplimiento normativo?

En caso su respuesta sea afirmativa, indique la siguiente informacion: c. ¢El auditor interno reporta directamente al Comité Si, reporta directamente al Comité de Auditoria.

Fecha de ejercicio del cargo de Auditoria sobre sus planes, presupuesto, -
Nombres y apellidos ) (™) Area / 6rgano al que reporta actividades, avances, resultados obtenidos y acciones
Inicio Término tomadas?

£) Comesponds al primer nombramiento en la sacledad que reporta. a. Indique si la sociedad cuenta con un area independiente encargada de auditoria interna.

) Completar sélo en caso hubiera dejado de ejercer el cargo durante el ejercicio. Si No |:I
Pregunta IV.3 En caso la respuesta a la pregunta anterior sea afirmativa, dentro de la estructura organica de la
Si No Explicacion: sociedad indique, jerarquicamente, de quién depende auditoria.
¢La sociedad cuenta con un sistema de control interno y e sl UL E o e [ Dependede:  [pirectorio |
. . . . t .
externo, cuya eficacia e idoneidad supervisa el X inteme
Directorio de la Sociedad? b. Indique si la sociedad cuenta con un Auditor Interno Corporativo.
i No [ ]
Indique cuales son las principales responsabilidades del encargado de auditoria interna y si cumple otras
funciones ajenas a la auditoria interna.
Las funciones del encargado de Auditoria Interna estan contempadas en el Manual de funciones y no cumple otras funciones ajenas a la misma.
Pregunta IV.5
Si No Explicacion:
¢ El nombramiento y cese del Auditor Interno La seleccion y nombramiento es funcién del
i s . Directorio
corresponde al Directorio a propuesta del Comité de X
Auditoria?
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Principio 27: Auditores externos
Pregunta IV.6

Si No ExplicaCién: Pregunta v.7
¢La JGA, a propuesta del Directorio, designa a la Si | No Explicacion:
socredad;:‘e auditor ""; oal a;d:tor ;nde,t?endfe;?te, los X a. ¢La sociedad mantiene una politica de renovacion
que.n;af;;enen una clara Indepenaencia con la de su auditor independiente o de su sociedad de X
sociedad? auditoria?
a. ¢La sociedad cuenta con una politica para la designacion del Auditor Externo? b. En caso dicha politica establezca plazos mayores
de renovacion de la sociedad de auditoria, ¢ El equipo X
Si |I| No |:| de trabajo de la sociedad de auditoria rota como
maximo cada cinco (5) afios?

En caso la pregunta anterior sea afirmativa, describa el procedimiento para contratar a la sociedad
de auditoria encargada de dictaminar los estados financieros anuales (incluida la identificacion del

érgano de la sociedad encargado de elegir a la sociedad de auditoria) Indique la siguiente informacion de las sociedades de auditoria que han brindado servicios a la sociedad

en los ultimos cinco (5) anos.

Siguiendo lo normado por la SBS la Compaiiia invita a cuando menos 3 sociedades de Auditoria, quienes presentan sus propuestas y son

evaluadas por la JGA.
Razén social de la - . o % de los ingresos
sociedad de auditoria Servicio (*) Periodo Retribucién (**) ° dad d 9 ditori
b. En caso la sociedad de auditoria haya realizado otros servicios diferentes a la propia auditoria de sociedad de auditoria
cuentas, indicar si dicha contratacién fue informada a la JGA, incluyendo el porcentaje de facturacion que
dichos servicios representan sobre la facturacion total de la sociedad de auditoria a la empresa.
i Caipo y Asociados, sociedad civilde |Dictamen de EEFF |2019 0.81 0.00
Si |:| No m SCRL -firma miembro de KPMG
c. ¢Las personas o entidades vinculadas a |la sociedad de auditoria prestan servicios a la sociedad, Calboy Asacladon, socadadcvilde  [Dictam 2018 0.61 .00
distintos a los de la propia auditoria de cuentas? SCRL -firma miembro de KPMG en de
Si :I No m EEFF
Caipo y Asociados, sociedad civilde |Dictamen de EEFF (2017 0.81 0.00
En caso la respuesta a la pregunta anterior sea afirmativa, indique la siguiente informacién respecto SCRL -firma miembro de KPMG
a los servicios adicionales prestados por personas o entidades vinculadas a la sociedad de auditoria
en el ejercicio reportado. Caipo y Asociados, sociedad civil de  [Dictamen de EEFF (2016 0.81 0.00
SCRL -firma miembro de KPMG
. . . . . Dongo y Soria, firma miembro de PWC|Dictamen de EEFF |2015 0.83 0.00
Nombre o razoén social Servicios adicionales % de remuneracion(*) gov

(*) Incluir todos los tipos de servicios, tales como dictamenes de informacion financiera, peritajes contables, auditorias operativas,
auditorias de sistemas, auditoria tributaria u otros servicios.

(**) Del monto total pagado a la sociedad de auditoria por todo concepto, indicar el porcentaje que corresponde a retribucion por

(*)Facturacion de los servicios adicionales sobre la facturacion de los servicios de auditoria. o T .
servicios de auditoria financiera.

d. Indicar sila sociedad de auditoria ha utilizado equipos diferentes, en caso haya prestado servicios
adicionales a la auditoria de cuentas.

si [] No [ ]
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Pregunta IV.8 S— La pagina web corporativa incluye:
Si No Explicacion:
En caso de grupos econémicos, ¢el auditor externo es No aplica Si No
e:]mfs;no para todo el grupo, incluidas las filiales off- Una seccion especial sobre gobierno corporativo o relaciones con "
shore: accionistas e inversionistas que incluye Reporte de Gobierno Corporativo
Indique si la sociedad de auditoria contratada para dictaminar los estados financieros de la sociedad Hechos de importancia X
correspondientes al ejercicio materia del presente reporte, dictamind también los estados financieros del nf o i -
mismo ejercicio para otras sociedades de su grupo econdémico. niormacion thancicra X
Estatuto X
Si No - — - ,
:l :l Reglamento de JGA e informacion sobre Juntas (asistencia, actas, otros) X
En caso su respuesta anterior sea afirmativa, indique lo siguiente: Composicién del Directorio y su Reglamento X
Denominacion o Razon Social de la (s) sociedad (es) del grupo econémico Caodigo de Etica X
Politica de riesgos X
Responsabilidad Social Empresarial (comunidad, medio ambiente, otros) X
Otros / Detalle
Pregunta V.2

. g Si | No |Explicacion:
PILAR V: Transparencia de la Informacién P — E—
(;La sociedad cuenta con una oficina de relacién con No se cuenta con oficina de relacién con inversionistas.

Principio 28: Politica de informacién

inversionistas?

Pregunta V.1
Si | No Explicacion:

En caso cuente con una oficina de relacion con inversionistas, indique quién es la persona responsable.
¢La sociedad cuenta con una politica de informacion
para los accionistas, inversionistas, demas grupos de Responsable de la oficina de
interés y el mercado en general, con la cual define de relaciéon con inversionistas
manera formal, ordenada e integral los lineamientos, .
estandares y criterios que se aplicaran en el manejo, De no contar con una oficina de relacion con inversionistas, indique cual es la unidad (departamento/area) o
recopilacion, elaboracion, clasificacion, organizacion persona encargada de recibir y tramitar las solicitudes de informacion de los accionistas de la sociedad y
y/o distribucién de la informacion que genera o recibe publico en general. De ser una persona, incluir adicionalmente su cargo y area en la que labora.
la sociedad?

| Area encargada [Gerencia General |

a. De ser el caso, indique si de acuerdo a su politica de informacion la sociedad difunde lo siguiente:

S N Persona encargada

i o .

— : Nombres y Apellidos Cargo Area
Qb]elIVOS de Ia sociedad - - - X JAVIER GUZMAN-BARRON E. GERENTE GENERAL GERENCIA GENERAL

Lista de los miembros del Directorio y la Alta Gerencia X

Estructura accionaria X

Descripcion del grupo econémico al que pertenece X

Estados Financieros y memoria anual X Principio 29: Estados Financieros y Memoria Anual

Otros / Detalle |

En caso existan salvedades en el informe por parte del auditor externo, ¢dichas salvedades han sido

b.;La sociedad cuenta con una pagina web corporativa? explicadas y/o justificadas a los accionistas?

si No [ ] Si N [ ]
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Principio 30: Informacion sobre estructura accionaria y acuerdos entre los accionistas a. ¢La sociedad tiene registrados pactos vigentes entre accionistas?.
Pregunta V.3 si [] No [x]

Si No Explicacion: b. De haberse efectuado algun pacto o convenio entre los accionistas que haya sido informado a la
¢La sociedad revela la estructura de propiedad, sociedad durante el ejercicio, indique sobre qué materias traté cada uno de estos.
considerando las distintas clases de acciones y, de X Eleccidon de miembros de Directorio
ser el caso, la participacion conjunta de un Ejercicio de derecho de voto en las asambleas
determinado grupo econoémico? Restriccion de la libre transmisibilidad de las acciones

Cambios de reglas internas o estatutarias de la sociedad

Indigue la composicion de la estructura accionaria de la sociedad al cierre del ejercicio. Otros /Detalle |

Tenencia acciones con derecho a | Numero de tenedores (al cierre o e
% de participacion

voto del ejercicio) Principio 31: Informe de gobierno corporativo
Menor al 1% 1 0.669 Pregunta V.5
Entre 1% y un 5% 1 2.206 Si | No Explicacion:
0 9 No se divul inf l.
I\Eﬂr;lrerSaflfo 1’61: /n 10% - TETT ¢La sociedad divulga los estandares adoptados en o3¢ Cvifan endnimorme anes
Tol:? > 3 - 100 materia de gobierno corporativo en un informe anual,
de cuyo contenido es responsable el Directorio, previo -
informe del Comité de Auditoria, del Comité de
Tenencia acciones sin derecho a | Numero de tenedores (al cierre . o Gobierno Corporativo, o de un consultor externo, de
L % de participacion ser el caso?
voto (de ser el caso) del ejercicio) !
Menor al 1% a. Lasociedad cuenta con mecanismos para la difusién interna y externa de las practicas de gobierno
Entre 1% y un 5% corpora[ivo_
Entre 5% y un 10% .
ST si ] No

Mayor al 10%
Total

De ser afirmativa la respuesta anterior, especifique los mecanismos empleados.

Tenencia acciones de inversion | Numero de tenedores (al cierre
(de ser el caso) del ejercicio)

Menor al 1%

Entre 1% y un 5%
Entre 5% y un 10%
Mayor al 10%
Total

% de participacion

Porcentaje de acciones en cartera sobre el capital social: | 1

Pregunta V.4

Si No Explicacion:

De presentarse , se informaria

¢La sociedad informa sobre los convenios o pactos
entre accionistas?
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SECCION C:

Contenido de documentos de la Sociedad

Indique en cual(es) de los siguientes documento(s) de la Sociedad se encuentran regulados los siguientes
temas:

Principio

Estatuto

Reglamento Intemo "

Manual

Ofros

No regulado

No Aplica

*")

Denominaciéon del documento

-

|Politica para |la redencion o canje de acciones sin
derecho a voto

|Método del registro de los derechos de propiedad
accionaria y responsable del registro

Registro en lioro de
acciones a cargo de Secrex

|Procedimientos para la seleccion de asesor externo
que emita opinién independiente sobre las
|propuestas del Directorio de operaciones
corporativas que puedan afectar el derecho de no
dilucién de los accionistas

|Reglamento del Directorio

4

|Procedimiento para recibir y atender las solicitudes
de informacién y opinion de los accionistas

5

|Politica de dividendos

|Politica de Dividendos

6

IFolilicas o acuerdos de no adopcion de
mecanismos anti-absorcidn

7

Convenio arbitral

|Polilica para la seleccion de los Directores de la
sociedad

0 N oy |

9

Politica para evaluar la remuneracion de los
Directores de la sociedad

10

|Mecanismos para poner a disposicion de los
accionistas informacion relativa a puntos
contenidos en la agenda de la JGA y propuestas de
acuerdo

10

1

|Medios adicionales a los establecidos por Ley,
utilizados por la sociedad para convocar a Juntas

10

12

Mecanismos adicionales para que los accionistas
puedan formular propuestas de puntos de agenda
a discutir en la JGA.

11

13

Procedimientos para aceptar o denegar las
propuestas de los accionistas de incluir puntos de
agenda a discutir en la JGA

11

14

Mecanismos que permitan la participacién no
resencial de los accionistas

12
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posibles conflictos de intereses

Mecanismos que permitan la participacién no
14 . - 12 X

presencial de los accionistas
15 Procedimientos para la emision del voto 12

diferenciado por parte de los accionistas
16 Procedimientos a cumplir en las situaciones de 13 X

delegacion de voto
17 Requisitos y formalidades para que un accionista 13 X

pueda ser representado en una Junta

Procedimientos para la delegacion de votos a favor
18 |de los miembros del Directorio o de la Alta 13 X

Gerencia.
19 Procedimiento para realizar el seguimiento de los 14 X

acuerdos de la JGA
20 El numero minimo y maximo de Directores que 15 X

conforman el Directorio de la sociedad
21 Los deberes, derechos y funciones de los 17 X

Directores de la sociedad
22 Tipos de bonificaciones que recibe el directorio por 17 X

cumplimiento de metas en la sociedad
23 Politica de contratacion de servicios de asesoria 17 X

para los Directores

Regla del Di i

24 |Politica de induccion para los nuevos Directores 17 X X egfamento del Directorio
25|Los requisitos especiales para ser Director 19 X X |Reglamento de la JGA

Independiente de |la sociedad

Criterios para la evaluacion del desempenio del 20

|Directorio y el de sus miembros
27 Politica de determinacion, seguimiento y control de 22 X

Politica que defina el procedimiento para la
28 |valoracion, aprobacion y revelacion de operaciones | 23
con partes vinculadas

Responsabilidades y funciones del Presidente del

Manual de Organizacion y

informacion a los inversionistas

29 Directorio, Presidente Ejecutivo, Gerente General, y 24 X X Funciones
de otros funcionarios con cargos de la Alta
Gerencia
30 Criterios para la evaluacion del desempefio de la 24 X X |Direccién por Objetivos
Alta Gerencia
Politica para fijar y evaluar la remuneraciones de la Politica y Comité de
31 . 24 X )
Alta Gerencia Remuneraciones
32|Pol iica de gestion integral de riesgos 25 X
|Responsabilidades del encargado de Auditoria Manual de Auditoria
33 | 26 X X
ntermna. Interna
34|Pol itica para la designacion del Auditor Externo, 27 X
duracion del contrato y criterios para la renovacion.
35 Politica de revelacion y comunicacion de 28 X

(*) Incluye Reglamento de JGA, Reglamento de Directorio u otros emitidos por la sociedad.

(**)Indicar la denominacion del documento, salvo se trate del Estatuto de la sociedad.
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OTRA INFORMACION DE SOSTENIBILIDAD CORPORATIVA

’ S
Forma parte de la presente Memoria, el Anexo “Reporte sobre el Cumplimiento de los Principios de Buen

Gobierno Corporativo para las Sociedades Peruanas”, aprobado por la Superintendencia del Mercado de
Valores (SMV), con la finalidad de que el mercado cuente con mds informacioén de prdcticas corporativas,
basado en un esquema de auto evaluacion del cumplimiento de prdcticas de buen gobierno corporativo.

La Informacion de Interés relacionado al ejercicio 2019 esta
contemplada en la Memoria Anual.

Atentamente,

Javier Guzmdn-Barron E.

P

176 secrex cesce M secrex cesce M
El valor del crédito ‘ El valor del crédito 0




e Sostenibilidad Corporativa Memoria Anual 2079

Dichos informes o reportes pueden ser de acceso a traves de:

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD CORPORATIVA (10180) El Portal de la SMV

Pagina web corporativa
Redes Sociales

Denominacion:

SECREX COMPARN(A DE SEGUROS DE CREDITO ¥ GARANTIAS 5.A. Otros/ Detalie
Ejercicio: 2019
Pregunta A.2 S| | NO Explicacion:
Pagina Web: WWW.SECREX.COM.PE SI BIEN NO ESTA FORMALIZADA, LA
¢La sociedad tiene una politica corporativa que contemple el X COMPARIA ESTA CONCIENTE DEL BAJO O
Denominacién o Razén Social impacto de sus actividades en el medio ambiente? NULO IMPACTO DE SUS ACTIVIDADES EN EL
. 1 MEDIO AMBIENTE
de la Empresa Revisora:
RPJ | | a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.2 indicar el documento societario en el que se
regula dicha politica y el érgano que lo aprueba.
Documento Organo

Seccion A: Implementaciéon de acciones de Sostenibilidad Corporativa

b. ¢La sociedad cuantifica las emisiones de gases de efecto invernadero que son generadas en sus
actividades (huella de carbono)?

Pregunta A.1 Sl | NO Explicacion:
¢La sociedad se ha adherido voluntariamente a esténdares ta S":‘ﬁ;’g:;a"’;ara atd:ji’“: sl NO X
de buenas practicas en materia de Sostenibilidad S
(oo buenas practicas en materia de
Corporativar sostenibilidad corporativa. De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:

En caso de ser afirmativa la respuesta indicar el estandar y fecha de adhesion:

Estandar Fecha de adhesion

¢. ¢/La sociedad cuantifica y documenta el uso total de la energia utilizada en sus actividades?

Sl NO X

) - o o De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:
En caso de elaborar informes o reportes de sostenibilidad distintos al presente reporte, indique la

informacion siguiente:

Estos reportes se elaboran: Sl NO
Voluntariamente X
Por exigencia de inversionistas X d. ¢La sociedad cuantifica y documenta el total de agua utilizada (huella hidrica) en sus actividades?
Por exigencia de instituciones publicas X
Sl NO X
Otros (detalle): NO
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De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos: b. ¢La sociedad lleva un registro de accidentes laborales?
Sl X NO
En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el area encargada de llevar el registro y de quien
. - . - depende jerarquicamente dicha area.
e. ¢La sociedad cuantifica y documenta los residuos que genera producto de sus actividades? P J 9
Area encargada Depende jerarquicamente de
Sl NO X UNIDAD DE RIESGOS GERENCIA GENERAL
De ser afirmativa su respuesta indigue los resultados obtenidos:
c. ¢La sociedad tiene un plan de capacitacion o formacion para sus colaboradores?
Sl X NO
En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el 6rgano societario que aprueba dicho plan yla
periodicidad con que evalta el cumplimiento de dicho plan:
— Organo Periodicidad de evaluacion
Pregunta A.3 SI | NO Explicacién:
- - — GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS SEMESTRAL
¢La sociedad tiene una politica para promover y asegurar los
principios y derechos fundamentales en el trabajo de sus X
colaboradores? ' ) ) ) )
. d. ¢La sociedad realiza encuestas o evaluaciones referentes al clima laboral?
De acuerdo con la Declaracidn de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) relativa a los principios y derechos fundamentales en el
trabajo, adoptada en 1998, los principios y derechos se encuentran comprendidos en las siguientes cuatro categorias: (i) la libertad de
asociacion y la libertad sindical y el reconocimiento efectivo del derecho de negociacion colectiva, (ii) la eliminacidn del trabajo forzoso u Sl X NO
obligatorio, (iii) la abolicién del trabajo infantil y, (iv) la eliminacién de la discriminacidn en materia de empleo y ocupacién.
De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:
a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.3 indicar el documento societario en el que
se regula esta politica y el 6rgano que aprueba este documento. Se realizd la evaluacién de clima laboral y el plan individual de desarrollo, determinéndose el plan de desarrollo de competencias a ser
ejecutado durante el afio 2017, =--seeeeee- FALTAAAAAAAAAAAAAA-- - ermmmmmems e annanes
Documento Organo
Reglamento Interno de Trabajo. Comité de Gerencia
180 SecRex cesce M SecRex cesce M 181

El valor del crédito ‘ El valor del crédito ‘



— Memoria Anual 2079

Pregunta A.4 Sl | NO Explicacion: Pregunta A.5 Sl _| NO Explicacion:
. ; ; r : : No se tiene una politica que . ) - ) .
gga‘ sociedad Ifenef ”’?g poht.'r;a que 33:"?3’303 los h;leam.'entos o |establezca ineamientos para ¢La sociedad tiene una politica que establece los lineamientos |
; IS’CO? P""; @ sureiacion con las comuniaades con las que relacion con las comunidades. bésicos para gestionar la relaciéon con sus proveedores?
interactua’
a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.4 indicar el documento societario en el que a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.5 indicar el documento societario en el que
se regula esta politica y el 6rgano que aprueba este documento. se regula esta politica y el 6rgano que aprueba este documento.
Documento Organo Documento Organo
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE COMPRAS DIRECORIO
b. ¢La sociedad ha afrontado conflictos sociales (huelgas, marchas, otros) en la comunidad donde ) . ‘ ,
- . o ‘ ) b. ¢La sociedad lleva un registro actualizado de sus proveedores?
tiene sus actividades principales a consecuencia de sus operaciones?
Sl NO X S| X NO
En caso de que su respuesta sea afirmativa, explique el impacto de dichos conflictos sociales en En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el area encargada de llevar el registro y de quien
la actividad de la sociedad. depende jerarquicamente dicha area.
Area encargada Depende jerarquicamente de
RRHH, COMPRAS Y MEDIOS GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA

c. ¢La sociedad tiene un criterio para la seleccion de proveedores que contemple aspectos éticos y el

c. ¢La sociedad trabaja en colaboracion con la comunidad en la creacion conjunta de valor, cumplimiento de la legislacion laboral?

incluyendo la identificacién y solucién de sus principales problemas comunes?

Si X NO

Sl NO X

d. /La sociedad tiene una politica de compra o contratacion que seleccione a proveedores que

d. ¢La sociedad invierte en programas sociales en la comunidad donde tiene sus actividades cumplen con estandares de gestion sostenible o medios ambientales:

principales?

Sl X NO

Sl NO X

De ser afirmativa su respuesta, indique el porcentaje que representa su inversion en dichos
programas respecto a los ingresos brutos, segun los estados financieros de la sociedad:

(%) Ingresos Brutos
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DETALLE DE LAS ACCIONES
= IMPLEMENTADAS POR LA SOCIEDAD

¢La sociedad tiene una politica que establece los lineamientos
basicos para la gestion de las relaciones con sus clientes?

a. En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el documento societario en el que se regula esta politica y
el organo que aprueba este documento.

En esta seccion se detallan los grupos de interés de la Sociedad y las acciones
implementadas durante el ejercicio vinculadas al impacto de sus operaciones:

Documento Org ano

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS SEGURO DE CREDITO Y CAUCION DIRECTORIO

b. ¢La sociedad lleva un registro actualizado de reclamos de sus clientes?

S| X NO
Area encargada Depende jerarquicamente de
ASESORIA JURIDICA GERENCIA GENERAL

¢. ¢;La sociedad cuenta con canales de atencion permanentes para la atencion al publico y para la
recepcién de sugerencias y reclamos relativos a los productos y servicios que brinda?

S| X NO

d. /La sociedad ha recibido algtin reconocimiento por la calidad en el servicio de atencion a sus clientes?

S| NO X

Complementando la informacion proporcionada en la Seccion A.

En caso de ser afirmativa su respuesta indique los reconocimientos obtenidos:

Desarrollo Social Medio Ambiente
Practicas laborales. (materiales .energia, agua, emisiones,
Relaciones comunitarias y con clientes. vertidos y residuos)

Responsabilidad del producto.

No se han realizado actividades vinculadas al impacto de las operaciones en el
desarrollo social de forma complementaria a lo seAalado en la seccion A.
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